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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ผลการประเมินในภาพรวม ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาวอยู่ท่ี 93.43 คะแนน  ระดับผลการประเมิน 

“ผ่านดี”โดยผลการประเมินฯ จ าแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 

 
เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100 

2 การใช้งบประมาณ 100 

3 การใช้อ านาจ 99.10 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 92.44 
7ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.21 

8 การปรับปรุงการท างาน 67.92 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 92.14 
10 การป้องกันการทุจริต 100 
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เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จ าแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนน
เพ่ิมข้ึนสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 10 โดยมีค่าคะแนนเพิ่มขึ้น 6.23 คะแนนเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับ
ของขวัญ และการประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผน
ป้องกันการทุจริต มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น
แสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมี
การก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ส าหรับตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนเพิ่มสูงขึ้นรองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 3 การ
ใช้อ านาจโดยมีค่าคะแนนเพิ่มขึ้น 3.39 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยัง
ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง  

 นอกจากนี้  ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนลดลงจากปีท่ีผ่านมา  มี 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ
โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีท่ีผ่านมา 2.97 คะแนน และตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงระบบการท างานค่าคะแนนลดลงจากปี
ที่ผ่านมา 5.72 คะแนน  จะเห็นได้ชัดว่าตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงระบบการท างาน คะแนนเฉลี่ยไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย
หน่วยงานควรปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
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เจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการและการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและ
เกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น   

 ดังนั้น เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปี พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาวจึงได้จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน โดยวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 
พ.ศ. 2567 ในภาพรวมขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาวใน 7 ประเด็นส าคัญ ประกอบด้วย (1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i1การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
 
 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส                              

และมีประสิทธิภาพ  ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาว   ขาดการ

เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ หรือเปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ไม่ครบถ้วนตาม

องค์ประกอบที่ก าหนด  ดังนั้น  หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ     

ที่ผ่านมา   ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน    โดยให้ความส าคัญกับการเปิดเผย

ข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการก ากับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน   

ในรอบปีที่ผ่านมาที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน    มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถน าไปใช้ในการประมวลผล 

เพ่ือให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ตรวจสอบ  หรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้   นอกจากนี้ยังพบประเด็น

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการประชาชน   กรณีเจ้าหน้าที่ภาครัฐบางแห่งอาจมีการเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
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ปฏิบัติงานหรือให้บริการ  ดังนั้น   ผู้บริหารของหน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้รับทราบ  และด าเนินการจัดโครงการส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรม   โดยมีเนื้อหาอย่างน้อยประกอบด้วย  ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง   และแนวทางการปฏิบัติงาน      

เพ่ือป้องกันการรับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน   รวมถึงเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน

การทุจริตประเด็นเรียกรับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 

 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 94.99 

EITPublic 
88.83 

EITSurvey 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน  95.04 

EITPublic 
88.83 

EITSurvey 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  
หรือไม่ 

95.04 
EITPublic 

98.50 
EITSurvey 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

94.13 
EITPublic 

88.22 
EITSurvey 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 94.54 
EITPublic 

88.01 
EITSurvey 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 63.14 
EITPublic 

61.87 
EITSurvey 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
O13 E–Service 0 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
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 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ การให้บริการและระบบ E-Serviceที่มีคะแนนเฉลี่ย
น้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาวได้จัดท าระบบ E-Service ตามภารกิจด้านต่าง ๆ ซึ่งเป็นการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ โดยที่ผู้มาติดต่อไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาที่หน่วยงาน เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้
มาติดต่อ แต่ยังมีผู้มาติดต่อบางส่วนที่ยังไม่ทราบว่าหน่วยงาน ได้จัดท าระบบ E-Service เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้
มาติดต่อแล้ว ดังนั้น หน่วยงานควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ E-Service ต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้กับผู้มาติดต่อได้ทราบมาก
ขึ้น เช่น การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ระบบ E-Service ต่าง ๆและเผยแพร่ผ่านช่องทางทั้งท่ีเป็นทางการของหน่วยงาน 
และช่องทางท่ีไม่เป็นทางการผ่านกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ ของหน่วยงานก็ได้ (โปสเตอร์ , Facebook, Line, You tube) 
รวมทั้งเผยแพร่คู่มือการใช้งาน E-Service ของทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงานด้วย 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  94.54 

EITPublic 
98.87 

EITSurvey 
e5  หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

94.69 
EITPublic 

89.02 
EITSurvey 

e6  เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 94.97 
EITPublic 

89.58 
EITSurvey 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ   องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาวมีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงาน
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ผู้มาติดต่อบางส่วนมี
ความเห็นว่า การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานบางแห่งมีความซับซ้อน เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ยาก และมีช่องทางไม่
หลากหลาย หรือผู้มาติดต่อไม่ทราบว่าหน่วยงาน มีเว็บไซต์ และช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลในสื่อสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook, Twitter, YouTube และ Instagram เป็นต้น รวมถึงในช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ  ยังไม่ค่อยมีการตอบข้อ
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ซักถามหรือให้ค าอธิบายในประเด็นต่าง ๆ จากเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ  เพื่อให้ ผู้มาติดต่อมีการรับรู้มากขึ้น โดยอาจจัดท าเป็น
โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ติดไว้ที่บริเวณจุดให้บริการ จัดท าข้อมูลค าถามท่ีพบบ่อย ( FAQ) จัดท าช่องทางการติดต่อ/สอบถาม
ที่สามารถตอบค าถามในประเด็นต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว เช่น Messenger Live Chatและควรมอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่หรือ
หน่วยงานที่สามารถชี้แจง หรือตอบค าถามต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10  ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

82.25 

i11  ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

97.69 

iI12  หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามากน้อยเพียงใด 

89.07 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ที่มี
คะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า บุคลากรของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาวยังไม่รู้แนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง จึงท าให้บุคลากรของหน่วยงานน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
โดยไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรของหน่วยงานทุกคนได้รับทราบและก่อนด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ควรพิจารณา
ทบทวนคู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
โดยอาจจัดท าเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ืออ านวยความสะดวกก็ได้ ทั้งนี้ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด  100 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา                 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 
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                 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ   กระบวนการสร้างความโปร่งใส                                  
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบล กการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะหรือเปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่ก าหนด 
โดยเฉพาะการเปิดเผยข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปีงบประมาณ ที่ผ่านมา และ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท าข้อมูล
รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ในหมวดงบลงทุน ข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
และรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดหรือแบบฟอร์มที่ก าหนด  และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบไฟล์ที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้เพื่อส่งเสริม
กระบวนการปฏิบัติงาน ด้านการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างให้มีความโปร่งใสยิ่งขึ้น 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

97.30 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 0 
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจ         
และการบริหารงานบุคคล  ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาว   ขาด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะหรือเปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่ ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะ
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ให้มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เนื่องจากข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็น
ข้อมูลที่มีความส าคัญต่อเจ้าหน้าที่ ภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้เกิดความเข้าใจ และการรับรู้ที่ชัดเจนในกระบวนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน รวมถึงหน่วยงานจะต้องจัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดอย่างเคร่งครัด และเผยแพร่ให้สาธารณชน
รวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบ ทั้งนี้ เพ่ือส่งเสริมกระบวนการปฏิบัติงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลให้มีคุณธรรมและมีความโปร่งใสยิ่งขึ้น 
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(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

96.04 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน  
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

94.94 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

94.52 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี 

0 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
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      จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกัน               
การทุจริตภายในหน่วยงาน  มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาวไม่ได้
ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณที่
ผ่านมา เพ่ือก าหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน รวมทั้งประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนในปีงบประมาณท่ีผ่านมา ดังนั้นหน่วยงาน ควรน าผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA)มาวิเคราะห์ทั้ง 7 ประเด็น ได้แก(่1) กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล (7) กลไก
และมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พร้อมทั้งก าหนดกลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานออกมาในรูปแบบของแผนการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณและน าไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการด าเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่วยงาน ในแต่ละปีงบประมาณ และผู้บริหารควรมีการก ากับติดตามกลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ตามแผนการด าเนินงานประจ าปี งบประมาณอย่างสม่ าเสมอ และเผยแพร่
ข้อมูลดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนทั่วไปได้รับทราบโดยทั่วกัน 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองหญ้าขาว 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************* 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จากข้อค าถาม ITA ใน 7 ประเด็นส าคัญ ประกอบด้วย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล และ (7) กลไกและ
มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริภายในหน่วยงาน ซึ่งข้อค าถามท่ีมีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน ถือเป็น
ประเด็นที่ควรน าเอามาพิจารณาปรับปรุงการด าเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบล กประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1. การบริหารงาน 
และงบประมาณ 
 

1) จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผล
การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567ของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง  
ก.ย. 68 

ส านักปลัด/
นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

2. การด าเนินการเพ่ือป้องกัน 
การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดท าประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน้าที่  

ธ.ค. 67 ส านักปลัด 

2.2) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนได้ 
รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

2.3) จัดท าและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตประเด็นเรียกรับสินบนให้แก่
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนได้รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 
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(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ระบบ              
E-Service และพัฒนาให้สามารถ
ใช้งานได้สะดวกยิ่งข้ึน 

1)จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ระบบ                    
E-Service ต่าง  ๆและเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางทั้งท่ีเป็นทางการของ
หน่วยงาน (โปสเตอร์, Facebook, 
Line และ You tube) และ
ช่องทางที่ไม่เป็นทางการ ผ่านกลุ่ม
เครือข่ายของหน่วยงาน 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

2) จัดท าและเผยแพร่คู่มือการใช้
งานระบบ E-Service ของแต่ละ
ภารกิจ  
 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

ส านักปลัด 
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(3) ช่องทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซต์และ 
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ  
ให้ทันสมัย และเพ่ิมเติม 
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซต์และช่องทาง 
การสื่อสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย  
ใช้งานสะดวก และปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

2) ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ และ 
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ในสื่อสังคมออนไลน์ที่เป็นทางการ 
ของหน่วยงาน เช่น Facebook, 
Twitter, YouTube และ Instagram 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

3) มอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่หรือ 
หน่วยงานที่สามารถชี้แจง หรือ 
ตอบค าถามต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง 
และรวดเร็ว 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

ส านักปลัด 
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(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ              

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การก าหนดหลักเกณฑ ์
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการก ากับดูแลตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้
มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุง
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน การยืม 
ทรัพย์สิน การขออนญาต และการ
ก ากับติดตาม ให้มีความสะดวก 
รวดเร็ว ไม่ยุ่งยากซับซ้อน (โดยอาจ 
จัดท าเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ืออ านวยความสะดวกก็ได้)  
 

ต.ค 67 ถึง 
ธ.ค. 67 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
แจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบ 
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินให้ 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
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(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

1) จัดท าข้อมูลรายการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ที่มีเนื้อหา 
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด หรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 
 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2) จัดท าข้อมูลความก้าวหน้า 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ที่มีเนื้อหา 
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด หรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

มี.ค. 68ถึง
เม.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

3) จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มีเนื้อหา
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด หรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

ม.ค. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

1) จัดท าข้อมูลแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปี พ.ศ. 2568  
ของหน่วยงาน  
 

ต.ค.67 ถึง 
ม.ค.68 

ส านักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

2) จัดท ารายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
พ.ศ. 2567 ของหน่วยงาน  
 

ต.ค.67 ถึง 
ม.ค.68 

ส านักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

3) เผยแพร่ แผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี พ.ศ. 2568  และรายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567  
ของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานและประชาชน 
ได้รับทราบ เพ่ือส่งเสริม
กระบวนการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

ม.ค.68  ถึง 
 ก.ย. 68 

ส านักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 
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(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

1) จัดท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2567  
เพ่ือก าหนดกลไกและมาตรการแก้ไข 
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

ส านักปลัด/นิติกร 

2) จัดท าการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้อง 
กับสินบนของการด าเนินงานหรือ
การปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

ส านักปลัด/หน่วย
ตรวจสอบภายใน 

3) เผยแพร่การวิเคราะห์ผล 
การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 
 พ.ศ. 2567 และการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชน 
ได้รับทราบ 

ต.ค. 67  ถึง 
 ก.ย. 68 

ส านักปลัด/นิติกร 
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ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

 1)  บุคลากรของหน่วยงานบางส่วน ไม่มีความรู้และไม่ให้ความส าคัญกับการประเมิน ITA จึงไม่ได้รับ                        

ความร่วมมือเท่าท่ีควร   

 2)  ทัศนคติของผู้ประเมินอาจมีผลท าให้มีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไม่เป็นไปตาม

ข้อเท็จจริง เช่น ผู้ประเมินมีอคติต่อหน่วยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางที่เป็นด้านลบทั้งหมด 

 3)  ผู้ประเมินบางส่วนมีความไม่ไว้วางใจในการจัดการความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

 

…………………………………………. 


